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Regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczng

przez Kancelarie Adwokacka Adwokat Marty Krajewskiej

§1

Postanowienia ogoine

Niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, zwany dalej Regulaminem, okresla
w szczegdlnosci rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczng (ustugi online) przez Ustugodawce,
warunki $wiadczenia tych ustug, warunki zawierania i rozwigzywania uméw o $wiadczenie ustug drogq
elektroniczng oraz tryb postepowania reklamacyjnego, ktory ustanawia sie na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204, ze zm.),
zwang dalej Ustawa.

Regulamin okre$la warunki $wiadczenia ustug prawnych online na rzecz oséb fizycznych, oséb prawnych
i jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej, zwanych dalej Klientami, drogq

elektroniczng za posrednictwem strony internetowe] znajdujacej sie pod adresem www.krajewska.info

Ustugi prawne online, zwane dalej Ustugami, Swiadczone sg przez adwokat Marte Krajewska, prowadzacq
dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Kancelaria Adwokacka Adwokat Marta Krajewska z siedzibg
w Katowicach, ul. Kosciuszki 6 lok. 3, 40-049 Katowice, bedacg cztonkiem Izby Adwokackiej w Katowicach,
nrwpisu 1252, posiadajaca numer NIP: 6452391278, (dane kontaktowe: Tel. 502605037; email:
marta@krajewska.info), zwang dalej Kancelaria.

Kancelaria $wiadczy pomoc prawng na rzecz Klienta, bedacego Konsumentem, t. osobg fizyczng
dokonujaca z przedsiebiorcg czynno$ci prawnej nie zwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg
lub zawodowg (zgodnie z art. 22' ustawy z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny), oraz bedacego
Przedsiebiorca/Podmiotem gospodarczym, tj. osobq fizyczna, osobg prawng lub jednostkg organizacyjng
nieposiadajacgq osobowosci prawnej prowadzacq dziatalnos¢ gospodarczg zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, jak rowniez inng instytucjg publiczng niebedaca Konsumentem.

Kancelaria Swiadczy pomoc prawng zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w tym Ustawg Prawo
0 adwokaturze oraz Zbiorem Zasad Etyki Adwokackiej i Godnosci Zawodu za po$rednictwem strony
internetowej i poczty elektronicznej, ktéra polega w szczegéinosci na: a) analizie zgloszonego w drodze
elektronicznej problemu prawnego i udzieleniu porady prawnej w formie pisemnej i/lub w formie ustnej
telefonicznie lub w ramach wideokonferencji; b) przygotowaniu pisma procesowego lub innego pisma
o charakterze prawnym; c) przygotowaniu i wydaniu ustnej lub pisemnej opinii prawnej; d) przygotowaniu
projektow aktow prawnych takich jak umowy, regulaminy, statuty; - zwane dalej ,Ustugami”.

Kancelaria $wiadczy ustugi za pomocg poczty elektronicznej z adresu marta@krajewska.info oraz za pomocg
formularza kontaktowego znajdujacego sie na stronie internetowej www.krajewska.info, jak rowniez

za pomocag innych $rodkéw komunikowania sie na odlegtos¢, tj. telefon lub elektroniczne komunikatory.


http://www.krajewska.info/

7. Kancelaria $wiadczy ustugi na podstawie zawartej z Klientem Umowy zgodnie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu, dalej zwana Umowa.

8. Wymagania techniczne niezbedne do prawidtowego korzystania z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng
Kancelarii: 1) potaczenie z siecig Internet; 2) przegladarka internetowa stron WWW; 3) posiadanie wtasnego
adresu poczty elektronicznej, za posrednictwem ktorej bedzie nastepowat kontakt z Kancelaria.

9. Klient potwierdza, ze zapoznat sie z postanowieniami niniejszego regulaminu poprzez przystapienie
do komunikacji z Kancelarig za pomocg poczty elektronicznej, badz formularza kontaktowego dostepnego

na stronie internetowej Kancelarii.

§2

Zasady swiadczenia ustug drogq elektroniczng

Klient w drodze elektronicznej zgtasza problem/pytanie prawne Kancelarii na adres marta@krajewska.info

lub za pomocg formularza kontaktowego znajdujacego sie na stronie internetowej www.krajewska.info,

wraz z podaniem danych kontaktowych, w szczegdlnoSci wiasnego adresu poczty elektroniczne.
Dla usprawnienia $wiadczenia pomocy prawnej Klient moze zataczy¢ do pierwszej wiadomos$ci zawierajacej
pytanie prawne niezbedne do analizy dokumenty w formie skanu.

2. W terminie 48 godzin od otrzymania zapytania prawnego na poczte elektroniczng Kancelarii, a w przypadku
zgtoszenia przez Kancelarie Klientowi konieczno$ci otrzymania uzupetniajgcych informacji i dokumentow
od ich otrzymania od Klienta, Kancelaria, a) zawiadomi Klienta o gotowosci podjecia sie i Swiadczenia Ustugi,
wysoko$ci  wynagrodzenia Kancelari wraz ze sposobem i terminem zaptaty wynagrodzenia;
albo b) zawiadomi Klienta, iz nie podejmie sie $wiadczenia Ustugi, bez koniecznosci ujawnienia przyczyny
swojej decyzji. Na prosbe Klienta, Kancelaria moze przygotowa¢ odptatnie uzasadnienie decyzji, wyjasniajace
niezasadno$¢ Swiadczenia ustugi. Kancelaria zastrzega sobie prawo odmowy dokonania wyceny takze wtedy,
jesli pytanie nie ma charakteru prawnego.

3. Powyzszy termin czterdziestooSmiogodzinny biegnie tylko w dni robocze, przez ktére rozumie si¢ dni
od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

4. Wycena ustugi jest bezptatna.

5. Procedura zawarcia Umowy obejmuie:

1) zgtoszenie problemu/pytania prawnego na adres Kancelarii przez Klienta;

2) opcjonalnie zgtoszenie przez Kancelarie Klientowi konieczno$ci otrzymania uzupetniajacych informacji
i dokumentow;

3) przestanie Klientowi informacji o gotowo$ci podjecia sie $wiadczenia Ustugi wraz z wysokoscig
wynagrodzenia i przestanie oferty Klientowi;

4) przestanie przez Klienta oSwiadczenia o akceptacji oferty Kancelarii, a w przypadku Konsumenta

wraz z o$wiadczeniem o zamdwieniu z obowigzkiem zaptaty oraz zgoda na wykonanie w petni Ustugi
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przez Kancelarie przed uptywem 14-dniowego terminu do odstapienia od Umowy zgodnie z art. 38 pkt.
1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014.827);
5) przestanie Klientowi potwierdzenia otrzymania przez Kancelarie akceptacji oferty Kancelarii;
6) uznanie rachunku bankowego Kancelarii, o czym Kancelaria informuje Klienta;

Umowa zostaje zawarta w momencie przekazania Klientowi potwierdzenia otrzymania przez Kancelarie
akceptacji Oferty zlozonej Klientowi, jednak nie wczesniej niz w momencie uznania rachunku bankowego.
W przypadku niewypetnienia wszystkich niezbednych krokéw procedury wskazanej w ust. 5, w szczegoInosci
braku potwierdzenia akceptacji Oferty Kancelarii lub braku uiszczenia optaty umowa nie zostaje zawarta.
Przyjecie propozycji Kancelarii przez Klienta moze nastapi¢ tylko przez zaplate catego wynagrodzenia
okreslonego w tej propozycji w terminie okreslonym w przestanej wiadomos$ci elektronicznej o ktérej mowa
w ust. 5 pkt.3.
Brak zapfaty cato$ci wynagrodzenia na rzecz Kancelarii w uméwionym terminie, uznaje sie¢ za odmowe
przyjecia oferty Kancelarii przez Klienta. Jednocze$nie Kancelaria przestaje by¢ zwigzana ztozong oferta.
Jedyng obowigzujacg walutg w systemie jest Polski Ztoty (PLN). Wynagrodzenie moze by¢ ptatne w innych
walutach, gdy Klient i Kancelaria tak postanowia.
Wynagrodzenie podawane przez Kancelarie uwzglednia nalezny podatek od towarow i ustug (VAT).
Ostateczna wysokos¢ wynagrodzenia uzalezniona jest od zakresu ustugi, rodzaju, stopnia trudnosci
oraz warto$ci konkretnej sprawy.
Uzupetnienie zlecenia przez Klienta, na podstawie sporzadzonej przez Kancelarie prosby o sprecyzowanie
nie stanowi nowego zlecenia, w zwigzku z czym ustalona w ofercie optata nie ulega zmianie.
Ztozenie przez Klienta dodatkowych pytan lub wnioskéw o wyjasnienia bedzie traktowane jako zlecenie
wykonania odrebnej Ustugi, za odrebng optata.
Jezeli w zwigzku z prosba Kancelarii o przekazanie dodatkowych informagciji Klient zmieni zadane Kancelarii
Pytanie, a zmiana ta ma istotny wplyw na ksztatt badz naktad pracy niezbedny do rzetelnego wykonania
Ustugi Prawnej, Kancelaria ma prawo do modyfikacji przestanej mu uprzednio wyceny. Nowa wycena stanowi
oferte zawarcia umowy o zmienionej tresci, od ktorej przyjecia uzaleznione jest dalsze $wiadczenie Ustugi
Prawnej przez Kancelarie. W przypadku niewyrazenia zgody na zawarcie umowy w zmienionej tresci Klient
ma prawo do wypowiedzenia zawartej umowy, jednakze Kancelaria zachowuje prawo do wynagrodzenia
w wysokosci kosztow poniesionych w zwigzku umowg wypowiedziang przez Klienta. Wypowiedzenie umowy
powinno nastapi¢ wraz z przekazaniem informacji 0 niewyrazeniu zgody na zawarcie umowy 0 zmienionej
tresci. Niewyrazenie zgody na zawarcie umowy 0 zmienionej treéci oraz brak wypowiedzenia dotychczasowej
umowy oznacza, iz Kancelaria jest obowigzana Swiadczenia Ustugi Prawnej w pierwotnym jej ksztalcie,
tzn. bez uwzglednienia modyfikacji Pytania zadanego przez Klienta.
Klient zobowigzany jest do: 1) wykorzystania uzyskanej Ustugi wytacznie na uzytek wiasny,
2) poinformowania o kazdorazowej zmianie adresu poczty elektronicznej oraz jego likwidacji, ze wskazaniem
nowego adresu elektronicznego.

Klientowi zakazuje sie wprowadzania do systemu tresci o charakterze bezprawnym.
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Kancelaria przesyta Klientowi odpowiedz zawierajacq wykonang Ustuge o ktorej mowa w § 1 ust.
5 Regulaminu, w terminie do 48 godzin liczonym od dnia zaksiegowania wpfaty, chyba Zze ze wzgledu
na skomplikowany charakter sprawy wymagany bedzie dluzszy czas realizacji, o czym Klient zostanie
powiadomiony.

W przypadku niewypetnienia obowigzkoéw wynikajacych z niniejszego Regulaminu wykonanie Ustugi zostaje
wstrzymane do czasu usuniecia przeszkody przez Klienta, o czym Kancelaria niezwtocznie Klienta
zawiadamia.

Pisemna opinia prawna zostanie przestana, w zaleznosci od wskazdwki Klienta podanej w zapytaniu, pocztg
elektroniczna, listem poleconym, albo na oba te sposoby.

W terminie 7 dni od dnia wykonania ustugi Kancelaria przesyta, drogq elektroniczng na adres poczty
elektronicznej Klienta wskazany w Zgtoszeniu problemu/pytania prawnego, fakture VAT zapisang w formacie
PDF za wykonang Ustuge. Klient upowaznia Kancelari¢ do wystawiania faktur VAT bez jego podpisu. Klient
zobowigzany jest poda¢ dane do faktury VAT zgodne z prawda.

W przypadku wyrazenia przez Klienta checi otrzymania faktury VAT w wersji papierowej, faktura zostaje

wystana na adres korespondencyjny wskazany przez Klienta.

§3
Rozwiazanie, wygasniecie umowy

Prawo odstapienia od Umowy przez Konsumenta

Umowa wygasa z chwilg wykonania Ustugi przez Kancelarie.

Kancelaria ma prawo odstapi¢ od Swiadczenia Ustugi w trybie natychmiastowym, w przypadku naruszenia
przez Klienta postanowien niniejszego Regulaminu.

Kancelaria moze odstapi¢ od umowy, w przypadku gdy: 1) Klient nie udzieli Kancelarii informacji niezbednych
do wykonania Ustugi lub nie przesle dokumentéw, ktére sg niezbedne do wykonania tej Ustugi; 2) w celu
wykonania ustugi okaze sie niezbedny osobisty kontakt z Kancelaria, a nie bedzie on mozliwy.

Klient bedacy Konsumentem moze odstgpi¢ od Umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia
zawarcia Umowy, 1. od dnia uznania wptaty wynagrodzenia na rachunku bankowym Kancelarii.

Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej lub elektronicznej. Do zachowania 14-dniowego terminu
wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem za po$rednictwem operatora pocztowego
lub podpisanego skanu o$wiadczenia na adres poczty elektronicznej Kancelarii. Data stempla pocztowego
decyduje o terminie ztozenia osSwiadczenia lub data odebrania wiadomosci email przez Kancelarie. Wzor
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy stanowi Zatacznik nr 1 do Regulaminu i znajduje sie na ostatniej
stronie Regulaminu.

W przypadku odstgpienia od umowy Kancelaria zwraca Konsumentowi wszystkie otrzymane od Konsumenta

platno$ci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztdw wynikajacych z wybranego
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przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposdéb dostarczenia oferowany przez
Kancelarie), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Kancelaria zostata
poinformowana o decyzji Konsumenta o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Z zastrzezeniem
postanowie zawartych w § 3 ust. 8 Regulaminu. Zwrotu ptatno$ci Kancelaria dokona przy uzyciu takich
samych sposobdéw pfatnoSci, jakie zostaly uzyte przez Konsumenta w pierwotnej transakcii,
chyba ze wyraznie Konsument zgodzit sie na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku Konsument nie poniesie
zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Prawo odstapienia od Umowy o wykonanie Ustugi nie przystuguje Konsumentowi, jezeli Kancelaria wykonata
w petni ustuge (tj. przekazata Konsumentowi wykonang Ustuge zgodnie z Umowa i Regulaminem. Niniejszym
Kancelaria informuje Konsumenta, ze po wykonaniu ustugi przez Kancelari¢ w petni, Konsument utraci prawo
odstagpienia od Umowy, a Konsument wyraza zgode na wykonanie w petni Ustugi przez Kancelarie przed
uptywem 14-dniowego terminu do odstapienia od Umowy w rozumieniu art. 38 pkt. 1 ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014.827).

Zgodnie z art. 35 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta, Konsument, ktory odstepuje od Umowy
przed wykonaniem w pefni ustugi tj. przed przekazaniem mu wykonanej Ustugi zgodnie z Regulaminem,
ma obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione przez Kancelarie do chwili odstgpienia od umowy
(w szczegolnosci wykonane juz czeSciowe Ustugi). Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu
spetnionego $wiadczenia z uwzglednieniem uzgodnionego wynagrodzenia.

Prawo odstapienia od Umowy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umowy, ktorej przedmiotem
$wiadczenia jest rzecz lub dzieto wyprodukowane wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzace zaspokojeniu
jego indywidualnych potrzeb.

Klient nie bedacy Konsumentem ma prawo do odstgpienia od realizacji Ustugi, przed jej catkowitym
wykonaniem, w przypadku, gdy zlecenie obejmowato realizacje Ustugi (opinii prawnej, aktu prawnego,
dokumentu itp.) pisemnej, przy czym uisci on na rzecz Kancelarii odstepne w kwocie odpowiadajace;
wartosci wykonanej Ustugi wg stanu jego zaawansowania w momencie otrzymania przez Kancelarig
informacji o rezygnacji z Ustugi. Po catkowitym wykonaniu Ustugi przez Kancelarig Klientowi nie przystuguje

prawo odstapienia od Umowy.

§4

Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje moga by¢ sktadane z tytutu: 1) niedotrzymania z winy Kancelarii okre$lonego w umowie terminu
rozpoczecia $wiadczenia ustug na rzecz Klienta; 2) niewykonania, nienalezytego wykonania ustug
lub wadliwego ich rozliczenia.

W celu wszczecia postepowania reklamacyjnego Klient powinien w terminie 14 dni od dnia wykonania umowy

przesta¢ Kancelarii drogg elektroniczng reklamacje wskazujac: 1) swoje imie i nazwisko; 2) Ustuge, z ktorej



skorzystat; 3) date wykonania umowy; 4) szczeg6towy przedmiot reklamacji oraz, opcjonalnie, propozycje
jej rozstrzygniecia.

Kancelaria ustosunkuje sie do reklamacji w ustawowym terminie 30 dni od dnia jej otrzymania liczac od dnia
nastepnego po jej odebraniu na adres poczty elektronicznej wskazany przez Klienta, zgodnie z art. 7a ustawy
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2014.827).

W przypadku uwzglednienia reklamacji Ustugi Prawnej, Kancelaria wykona ponownie Ustuge, nie pobierajac

dodatkowej optaty lub dokona zwrotu otrzymanego wynagrodzenia w czesci lub w cato$ci.

§5

Zlecenia Indywidualne

Klient moze zwréci¢ sie do Kancelarii 0 wykonanie Zlecenia Indywidualnego. Wykonanie Zlecenia
Indywidualnego moze zaproponowac réwniez Kancelaria, jezeli Pytanie wskazuje na konieczno$¢ wykonania
Zlecenia Indywidualnego.

Kancelaria zaproponuje termin spotkania w siedzibie Kancelarii celem przedtozenia propozycji Zlecenia
Indywidualnego albo wskaze inny sposdb indywidualnego ustalenia warunkéw Zlecenia Indywidualnego.

W drodze wymiany korespondenciji elektronicznej Kancelaria i Klient uzgodniq dokumenty, ktére Klient
powinien dostarczy¢ na wyznaczone spotkanie.

Po wstepnym zbadaniu sprawy, Kancelaria zaproponuije Klientowi podpisanie Umowy na Wykonanie Zlecenia
Indywidualnego.

Wszelkie uzgodnienia dokonywane w trakcie wykonywania Zlecenia Indywidualnego bedq czynione w drodze
elektronicznej, pisemnej, telefonicznej lub spotkan osobistych - w zalezno$ci od potrzeb Klienta i mozliwosci

Kancelarii.

§6

Odpowiedzialno$¢ Kancelarii

Kancelaria nie ponosi odpowiedzialno$ci za udzielenie porady prawnej lub sporzadzenie informacji prawne;
na podstawie danych uzyskanych od Klienta, ktdre ostatecznie okazaly sie niezgodne z rzeczywistym stanem
faktycznym.

Kancelaria jest uprawniona do odmowy wykonania zobowigzania z przyczyn technicznych i wytgczenia
lub ograniczenia odpowiedzialnosci wzgledem Klienta za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania z przyczyn technicznych oraz innych okolicznosci, za ktore nie ponosi odpowiedzialnosci.
Kancelaria obowigzana jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktore

Kancelaria odpowiedzialno$ci nie ponosi.



Kancelaria nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ odebrania przez Klienta danych wprowadzonych
do systemu teleinformatycznego przez Kancelarie w wykonaniu Ustugi, spowodowanych przyczynami oden
niezaleznych.

Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa dotyczacych Konsumentow, w zakresie
Uméw zawartych z Przedsigbiorcami, wysokos¢ odszkodowania za wszelkie poniesione szkody zwigzane
z wykonaniem Ustugi przez Kancelarie ograniczona jest do wysokosci wynagrodzenia netto (bez podatku

VAT) naleznego Kancelarii za wykonanie tej Ustugi.

§7
Polityka prywatnosci

Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej ,RODQ”) Administratorem danych osobowych Klienta jest Adwokat
Marta Krajewska prowadzaca Kancelarie Adwokackg Adwokat Marty Krajewskiej, ul. Kosciuszki 6 lok. 3, 40-
049 Katowice, dalej zwana Kancelarig.

Kancelaria bedzie przetwarza¢ dane Klienta wylacznie w celu wykonania umowy o udzielenie pomocy
prawnej/Ustugi, objetej zawartg Umowa_ ilub udzielonym petnomocnictwem/zleceniem, zgodnie z zasadami
wymienionymi w art. 5 RODO i art. 6 ustawy z 26.05.1982r. Prawo o adwokaturze (tj. Dz.U. 2017r., poz. 2368
z pdzn. zm.).

Niedopuszczalne jest przetwarzanie danych Klienta w celu marketingu bezpo$redniego. Kancelaria nie bedzie
przetwarza¢ danych w celach innych niz wykonanie Umowy i w niezbednym zakresie do jej wykonania.

W kazdej chwili Klientowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych,
przetwarzanych w celu i na podstawie wskazanych powyzej. Kancelaria przestanie przetwarza¢ dane Klienta
w tych celach, chyba ze bedzie w stanie wykazac, ze istniejg wazne, prawnie uzasadnione podstawy, ktore
sq nadrzedne wobec interesow, praw i wolnosci Klienta lub dane beda niezbedne Kancelarii do ewentualnego
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Kancelaria bedzie przechowywa¢ dane przez okres niezbedny dla prawidtowego wykonania Umowy, nie
dtuzej jednak niz do przedawnienia dochodzonego roszczenia, zatarcia skazania, badz przepiséw
wynikajacych z prawa podatkowego.

Dane osobowe Klienta moga zosta¢ przekazywane wytacznie prawnikom, na ktérych przepisy naktadajg
obowigzek zachowania tajemnicy — tylko w celu umozZliwienia zastepstwa adwokata prowadzacego sprawe
Klienta lub pracownikom Kancelarii, ktorym powierzono pisemnie przetwarzanie danych osobowych i ktorzy
ponoszg odpowiedzialno$¢ za naruszenie zasad przetwarzania.

Zgodnie z RODO, Klientowi przystuguje prawo do:

a) dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
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) sprostowania (poprawiania) swoich danych,
c) zadania usuniecia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania,
) przenoszenia danych,

e) wniesienia skargi do organu nadzorczego.
Podanie danych jest dobrowolne z tym, Ze odmowa ich podania moze utrudni¢ albo uniemozliwi¢ nalezyty
pomoc prawng i wykonanie Ustugi.
Kancelaria informuje, ze nie podejmuje decyzji w spos6b zautomatyzowany i dane Klienta nie sg profilowane.
W kazdej chwili przystuguje Klientowi prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych, (w tym
nalezacych do szczegélnej kategorii), ale cofniecie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano zgodnie z prawem, przed jej wycofaniem.
W chwili akceptacji Regulaminu, Klient wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Kancelarie w celu wykonania Ustugi.
Zgoda powyzsza obejmuje réwniez przetwarzanie przez Kancelarie danych zawartych w plikach typu

,cookies” w celach analitycznych.

§8

Postanowienia konncowe

W wypadkach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa. Postanowienia Regulaminu nie uchybiajg przepisom o ochronie Konsumentéw, jesli
jakikolwiek zapis Regulaminu jest niezgodny z przepisami o ochronie konsumentéw, nie bedzie on wobec
nich stosowany przez Kancelarig.

Wszelkie spory wynikajace z Umowy rozpoznawac¢ bedzie whasciwy miejscowo i rzeczowo sad powszechny
dla siedziby Kancelarii, z wytaczeniem Umdw zawartych z Konsumentem.

Kancelaria zastrzega prawo do prowadzenia prac konserwacyjnych systemu teleinformatycznego Kancelarii,
mogacych powodowac utrudnienia lub uniemozliwienie Klientom korzystania z ustug.

Strony mogq dokona¢ zmiany, wytgczenia, ograniczenia stosowania w stosunkach pomigdzy nimi niniejszego
Regulaminu.

Kancelaria zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w trakcie jego obowigzywania. Do uméw zawartych
przed zmiang zastosowanie ma wersja Regulaminu obowigzujaca w chwili zawierania Umowy.

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Kancelarii tj. www.krajewska.info, w wersji PDF
umozliwiajacej Sciagniecie i zapisanie Regulaminu na dysku komputera Klienta, aby Zlecajacy mogt
Regulamin przechowywa¢ na swoim dysku i odtwarza¢ w zwyklym toku czynnosci, zaréwno
przed jak i po jego akceptacji. Kancelaria i Klient mogg odtworzy¢ przechowywang tres¢ Regulaminu
w niezmienionej formie (poprzednie wersje Regulaminu wraz z oznaczeniem dat ich obowigzywania
sq dostepne na Stronie internetowej Kancelarii).

Regulamin niniejszy obowigzuje od dnia 03 sierpnia 2020 roku.



Zatgcznik nr 1 zawierajgcy wzor o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy dla Konsumentéw znajduje sie

na nastepne;j stronie.



Ztacznik nr 1 - Wzér oswiadczenia o odstapieniu od Umowy przez Konsumenta:

................................................ Miejscowos$¢ i data
imie, nazwisko i adres konsumenta
Kancelaria Adwokacka
Adwokat Marta Krajewska
ul. Kosciuszki 6 lok. 3

40-049 Katowice

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY
ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Oswiadczam(-y), ze zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r. poz.

827) odstepuje(-emy) od umowy o ustugi prawne

ZAWAIE] N8 ...
(data uznania wpfaty na rachunku bankowym Kancelarii)
AOLYCZACE] USIUGH +vvvvvvviriiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e e e a e a e e nrr e e e e e e e e e e e e

(wpisac rodzaj pytania oraz date wysfania pytania prawnego przez wiadomosc elektroniczng)

podpis konsumenta



